
 
 
 

幫助我們創建一個能夠抵禦災害的奧克蘭 
反饋意見收集截止至 2023年 8月 31日星期一。 

奧克蘭會受到許多危害的影響，如地震、洪水、海嘯等等。這些危害會影響到我們所有人。為幫助

我們渡過難關，做好防災準備是非常重要的。  

民防應急管理小組預案 

我們正在審查我們的民防應急管理小組預案。該小组預案文件規劃了奧克蘭市議會如何與其合作伙

伴和社區共同對災害做準備、應變，以及如何從災害中復原。  

該預案為我們在奧克蘭民防應急管理系統的工作制定了方向。它概述了我們的願景和目標，如何實

現這些目標，以及如何衡量我們的績效。 

應急管理的四個階段 

我們的使命是藉由管理風險、增進自主力和支持每個人做好應對緊急和從中復原的準備，從而強化

奧克蘭的抗災能力。 

我們通過應急管理的四個階段來實現這個使命，分別是： 

- 減災：減輕危害對我們的家庭、企業和社區所帶來的衝擊 

- 整備：在災害發生前，擁有必要的技能、常識、計畫和工具，以便做好防災準備 

- 應變：採取行動確保人員和場所的安全和福祉 

- 復原：恢復可持續的福祉。 

該小組預案著重於這四個階段所採取的行動，以及與原住毛利人和各種族的合作關係、系統內的管

理和治理、監測和評估，以及確保對危害有深入的了解。 

我們希望您提供反饋的事項 

我們希望您對我們在未來 5 年內如何在奧克蘭民防應急管理系统中建立抗災能力的方法提出反饋意

見。 

我們強烈建議您先閱讀該草案提議的發展方案內容，再回答以下問題。 

您可以通過在 akhaveyoursay.nz 線上填寫提交反饋意見表，或通過以下方式： 

掃描您填好的表格並發送電子郵件至： 

stormrecoveryconsultation@aucklandcouncil.govt.nz 

 

郵寄您填好的表格至： 

Auckland Council  
Attention: CDEM Group Plan 
Freepost Authority 190153 
Private Bag 92300, Victoria Street West 
Auckland, 1142 



您的信息 

您的姓名和反饋意见會出現在公開文件中。所有其他的個人信息均會保密。 

名字： 姓氏： 

電子郵箱或郵寄地址： 

您所在的地區委員會： 

您的反饋意見是否代表某個組織或企業？（如填‘是’，這表示您有權代表該機構發言） 

 是  否 組織/企業的名稱  

 

重要的隱私信息 

按照我們的隱私政策（請參閱 aucklandcouncil.govt.nz/privacy， 或在圖書館和市議會服務中心取閱）和

《1993 年隱私法》，您在本次反饋中提供的所有個人信息將會由奧克蘭市議會持有幷給與保護。我們的隱私政

策解釋了我們可能會使用和分享您的個人信息的方式。我們建議您熟悉該政策後再提交反饋表。 

 

以下問題均爲非必答題，但能够幫助我們瞭解參與互動反饋的社區群組。 

您的性別爲？ 

 男  女  其他性別（請說明）：  

您屬哪個年齡段？ 

 未滿 15 歲  15-17  18-24  25-34  35-44 

 45-54  55-64  65-74  75+   

您認爲自己屬哪個族裔？ （可多選） 

 新西蘭歐裔  其他歐裔  毛利裔 

 庫克群島毛利裔  薩摩亞裔  湯加裔 

 印度裔  華裔  東南亞裔 

 其他 （請說明）：  

 

您是否願意訂閱以下內容 （可多選）: 

 人民小組 —可 參與市議會的各項民意調研 

 我們奧克蘭 — 介紹奧克蘭各地每周舉行的各項活動  

 奧克蘭對話 — 免費的公開活動，為世界級的城市提供想法、創意和行動 

您也可以前往“說出您的想法”akhaveyoursay.nz 頁面，瞭解或訂閱定期的推送，獲得奧克蘭各地

的公衆意見徵詢活動的更新。 

  



您的反饋意見（所有問題均非必答題） 

 

與 Mana Whēnua (擁有土地之權的毛利人) 和 Mātāwaka (毛利種族群體) 的合作關係 

我們致力於透過真正的合作夥伴所應有的深思熟慮的合作參與，與 Mana Whēnua (擁有土地之權的

毛利人) 和 Mātāwaka (毛利種族族群) 建立有意義的合作關係。我們計劃著重於： 

 與合作夥伴協調，擴大我們的災害抵禦參與計畫（包括 Whakaoranga Marae、Whakaoranga 
Whānau 和 Kia Rite, Kia Mau）  

 確保 Mana Whēnua 和 Mātāwaka  在事件管理團隊和協調執行團隊中的代表權。 

1. 您對我們與 Mana Whēnua 和 Mātāwaka 建立合作關係的提議有何看法？ 

 同意 

 不同意 

 其他 

 我不知道 

請說明原因： 
 

 

 

 

 

 

 

減災 

減災包括分析危害對生命和財產的威脅，採取排除威脅的可行措施，如果不可行，則將其影響的程

度和發生的可能性降至可接受的程度。我們希望確保： 

- 根據最新的證據確實了解危害的威脅，社區、企業和政府組織採取合理的措施来預防和/或管

理這些風險，並且 

- 深入了解當前和未來潛在危害，為既有建築環境規劃相應措施，以減輕危害。  

2.  您對我們減災的目標有何看法？ 

 同意 

 不同意 

 其他 

 我不知道 

請說明原因： 
 



 

 

 

 

 

 

運營整備 

整備就是在緊急情況發生前，建立運營系統和開發能力，其中包括與應急服務、民生設施公用事業

和其他機構做好聯繫，並協助社區做好準備。運營整備可藉由計畫、開發能力和潛力、演練和測試

來達成。我們希望確保： 
- 奧克蘭的應急管理措施能預知和評估一系列重大潛在的危害和不利事件，並制定明確的管理

方法 

- 奧克蘭應急管理系統人員具備必要的能力來支持有效的應對和協助復原工作 

- 正確的策略和運營夥伴，設備和資產以及支持系統全都就位，隨時準備協助應變和復原的工

作。 

3.  您對我們運營整備的目標有何看法？ 

 同意 

 不同意 

 其他 

 我不知道 

 

請說明原因： 
 

 

 

 

 

 

 

社區整備 

奥克蘭市議會致力確保所有奧克蘭社區都能了解情況，做好準備，並且對緊急狀況具備防禦能力。

利用公眾意識和社區參與活動來支持個人、社區和企業整備，從而建立具有抗災能力的社區。我們

希望公平，公正地建造出有抵禦力，適應力和生存力的家庭和社區，他們能夠: 

- 理解危害 

- 採取行動減輕他們當地的危害風險 

- 對殘餘風險和影響做好準備，並且 



- 擁有密切、積極和包容性的社交聯繫，以便在緊急情況發生時和發生後能夠並願意有效地相

互支持 

4.  您對我們支持社區整備的目標有何看法？ 

 同意 

 不同意 

 其他 

 我不知道 

請說明原因： 
 

 

 

 

 

 

 

應變 

應變是指在緊急狀況發生前、發生期間和發生後立即採取行動，以拯救生命，保護財產和協助社區

的復原工作。應變任務在實現應變目標或過渡到復原階段後結束。我們希望確保： 

- 緊急應變過程符合 CIMS，條理分明，切實可行，不僅具有效力，也能快速一致地應用在不

同的狀況。清楚界定每個人在應變時的職責 

- 應變架構反映奧克蘭的大小和規模 

- 奥克蘭居民能够在緊急情況下，前往備有充分物資的避難場所 

- 奥克蘭的應急管理系統能够在適當的時間聯繫到合適的人員來有效地支持應變工作 

- 應變過程中的溝通模式明確，能即時有效地將訊息傳送給决策者、市長和民選議員、合作伙

伴和民眾。 

5.  您對我們支持有效應變的目標有何看法？ 

 同意 

 不同意 

 其他 

 我不知道 

請說明原因： 
 

 

 

 



 

 

 

復原 

復原就是在緊急情況發生後，為社區即時、中期和長期的全面再生和改善所做的  協調工作及其處

理。我們希望繼續制定和改進復原準備工作、記取所學經驗，力求實踐，確保社區能獲得協助，從

緊急事件中復原過來。我們還希望增加經驗豐富的復原人員隊伍。  

6.  您對我們支持復原的目標有何看法？ 

 同意 

 不同意 

 其他 

 我不知道 

請說明原因： 
 

 

 

 

 

 

 

 

管理和治理 

我們希望確保策略方向、角色和職責清晰易懂。我們需要領導層積極主動，能夠指導和管理 CDEM。 

7.  您對我們支持有效管理和治理的提議有何看法 ？ 

 同意 

 不同意 

 其他 

 我不知道 

請說明原因： 
 

 

 

 

 

 



 

監測和評估 

監測和評估是有效政策的關鍵要素，用於確保遵守法律義務，並評估實現目標的進展狀況。  

我們希望確保奧克蘭 CDEM 的工作，符合奧克蘭 CDEM 小組預案的計畫，反映出最佳的實踐方式。 

8.  您對我們提出的有效監測和評估奧克蘭 CDEM 活動的方法有何看法？ 

 同意 

 不同意 

 其他 

 我不知道 

請說明原因： 
 

 

 

 

 

 

 

地方不够寫？您可以自行加頁。 


